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Das Bewerbermanagement-System (BMS) fir SAP HCM erhdht die Leistungs-
fahigkeit Ihrer Personalabteilung durch systematische Prozessunterstiitzung
der Arbeitsablaufe und Optimierung der Personalbeschaffung.

erprobtes Personalrecruitment

Das BMS ist ein von der Firma Otto Personal Systeme entwickeltes Bewerber-
management-System, das auf dem Personalmodul (HCM) von SAP aufsetzt. Das
System vereint den kompletten administrativen Recruitment-Prozess mit
innovativen Weblésungen zur Gewinnung geeigneter Kandidaten tber Online-
Medien.

Unser System wird seit 1996 gemeinsam mit den Fachbereichen der Konzernfirmen
der Otto Group entwickelt. Dadurch orientiert sich das BMS konsequent an den
praktischen Erfahrungen und Anforderungen des Recruitments und der Personal-
marketingabteilung.

Personalanforderung Ausschreibung(en) Kandidatenauswahl > Dateniibernahme >

Vakanz- Beschaffungs-
manager, manager,

schriich
Telefoninterview.
Bewerbung auf

kraft

Ausschreibung Weiterleitung an Gesprach
Fahru
e s (AN 3

Weiterleitung an
Personalreferenten| Vertragsangebot

Initiativ '

Onlinebogen

Bewerbermanager

Jobpilot

Taskmanager

Bilden Sie mit unserem System die Recruitment-Prozesse von der Erfassung der
Personalanforderung Uber das Schalten von Ausschreibungen und die
Bewerberauswahl bis hin zur Einstellung ab.
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s2nager und Recruiters Desktop

Systems. von hier aus sind alle Funktionen des Systems erreichbar.

BMS - Recruiters Desktop

Der Recruiters Desktop ist die zentrale Schaltstelle des Bewerbermanagement-
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~ {1 Auslaufende Ausschreibungen

. :ﬁ Auslaufende Ausschreibung
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« b Bewerher hearbeiten
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+ (B richt zugeordnete Onlinebewerbungen . . .
~ &5 Masssnakiionan Rucklauf Bewerbung von der keine Rickmeldung aus dem
- @ Fehletliste Massenakiionan Fuhrungskraft, Bewerber sagt ab Fachbereich, Bewerber 4 Wochen
~ 53 Rilcklauf 14 ohne Kantakt

« %g angeforderte Unterlagen

+ B Terminbestatiguny v v

+ B weiterleitung an Fachbereich

~ €3 Aufirag - Terminierung 2 Einzelfallbearbeitung, Anstol Eearbeiten einer Prozesskette,
* & Zweitgesprach terminieren (A5) erfolgt von auken Systemn erinnert an offene
. l@’Telefonlmenrlewtermlnleren {AS) 1 .

~ & Auftrag - Sanstiger n Aufgaben und stokt
- [ Sonstiger Bewerberauftray (AS) Folgeaktivitaten an
. E Sonstiger allgem. Aufirag (A) 3

~ &1 Persanalanforderingen v v
. @ Genehmigte Personalanforderung

~ {21 Personalanforderungen (A}

B S T T E TR 5T Fflege der Informationen direlt am Ubersicht offensr Aufgaben

EBewerber rollenbasiert im Taskmanager

‘ System gleicht automatisch ab

bewerbungen) und seine Aufgaben hingewiesen wird.

Unser System unterstitzt zwei Arbeitsweisen:

und Vakanzen

e prozessorientierte Bearbeitung im Rahmen von Workflows

Bewerbung an.

AulRerdem wird der Anwender durch das System in seinen Aufgaben und Arbeits-
prozessen optimal unterstitzt, indem er auf neue Bewerbungseingange (Internet-

e anstolRorientierte Bearbeitung von einzelnen Bewerbern, Ausschreibungen

Die Tasks im Taskmanagement passen sich jederzeit an den aktuellen Stand der
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Die Vorteile des Task- und Aktionsmanagement

Komfort » Erkennen Sie mit der Mehrfachbewerbererkennung, ob ein Bewerber sich
schon einmal bei Ihnen beworben hat.

» Weitgehende Automatisierung der Prozesse und lickenlose Dokumentation
aller erfolgten Aktionen.

» Unterstitzung durch Workflow-Funktionen (Terminverfolgung, Wiedervorlagen,
Memo-Funktion)

» Direkt integrierte Bewerberkorrespondenz und Vertragsschreibung

Flexibilitat » Sicherstellung einer schnellen und effizienten Bearbeitung der eingehenden
Bewerbungen unter Nutzung aller technischen Mdglichkeiten.

» Online-Zusammenarbeit von verschiedenen Gruppen (Recruiter, Assistenten,
Fuhrungskréfte)

|ntegration » Direkte Datenubernahme in die SAP-Personaladministration bei einer Ein-
stellung.

Otto Personal Systeme -  www.ottopersonalsysteme.de
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imanager

BMS - Vakanzmanager - Modus Otto Personalsysteme
0O

Linkes Mend 0 Sammelanfarderung anlegen

den derung anlegen
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Valanz & [
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O

Abteilungsleiter, Anton
Telefon:

E-Mail: CATHERINA SOLTALGOTTOGROLIP COM

BMS - Vakanzen - Vakanz bearbeiten
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Im Vakanzmanager kénnen Sie lhre Personalanforderungen im System definieren.
Eine Ubersicht gibt Innen jederzeit schnell Auskunft tiber die offenen Vakanzen. Von
hier gibt es Absprungmaoglichkeiten in die zur Vakanz gehdrenden Bewerbungen
und Ausschreibungen. Kennzahlen geben lhnen Auskunft Uber den Status des
Suchauftrages im Personalbeschaffungsprozess.

wird direkt mit den
im SAP Organisations-
verknupft. Sie konnen

Eine Vakanz
Planstellen
Management

Info aus Personalanforderung

Auswahl Jobfamilie hach Eingang der digitalen
Keine Info zur ausgewahlten Jobfamilie worhanden

erung, bei
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e e Die beiden Ansprechpartner einer
ewethergruppe 5 Sonstige kim. Mitarheiter  « . -

A ma— Vakanz sind mit dem Infotyp 0105
Kostenstelle ] 1)

(Kommunikationsdaten) verknipft. So
kénnen Sie schnell alle aktuellen Kon-
taktinformationen abrufen und diese im
Bewerbungsprozess fir die internen
Kommunikationskanale (z.B. Weiterlei-
tung einer Bewerbung an den Fach-
bereich) weitergeben.

Oinitiativ-vakanz
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durch
Fachbereich

Suchprofil &

zinformationen - Ubersicht

Stellenanforderung

Bekanntgabe Inhalt:

Ausschreibungstexte

Ubernahme ins
System uber
Taskmanager

Start der
Abstimmung zwischen
Recruitment
und Fachbereich

Starte Suchauftrag

Der Fachbereich kann selbstandig Gber eine
Weboberflache eine Stellenanforderung an-
legen.

Im Recruitment wird diese dann Uber das
Task-Management direkt ins System Uber-
nommen. Die Abstimmprozesse zur Stellen-
schaltung und fur die Ubergabe des zur
Vakanz gehdrenden Profils erfolgen dabei
ebenfalls auf dem elektronischen Weg.

Zugehorig zu den Vakanzen ist

Vakanzdaten
| Vakanznummer: 00000232

| Besetzung zum: 01.11.2010
Start Besetzung: 24.09.2010

Hauptansprechpartner zur Vakanz

Vornamme: Nachname

Sven Hermmann

ibersicht Ausschreibungen
Ubersicht Ausschreiungen
van 24.09.2010 bis 19112010 im Obiskt: Homepage
van 24.00.2010 bis 22:10.2010 im Objekt: Monster
van 24.00 2010 bis 08.:10.2010 im Obieki: Musterjobhirse
won 24.09.2010 bis 08.10.2010 im Objekt: Search Power

Statistik zur Vakanz
Vorgangsart Bezeichnung Vorgangsart:

100 Bewerbungsingant

121 Teleforiterview

122 Durchtihrung PI

141 Videairterview

131 1. Beveerbergesprach

136 2. Bewerhergesprach

106 Vormerkung
107 Apsage

K SchlieRen O

ekt. Bessetzungsdauer (in Tagen) 5 - Es gibt keine Unterbrechungszeiten zur Vakanz.

104 wieiterleftung an Fachhereich

115 “Weltergabe Vertragsschreioung

109 Ahsage nach Yertragsangebot

Vakanz Aufbauorganisation
| Vakanzbezeichnung: Eisverkiufer in Produktm Kst SAP-DUMMY
| Kostenstelle: SAP-DUMMY

| Organisation: Produktm

| Betreuungshersich: 100

Teletonnummer Email

040-6461-5685 SYEN.HERRMANN@OTTOBROUF.COM

Chart zur Ausschreibungsstatistik

Bewerbungseinginge /Objekt

AusschrelbUngsnumimer Medium

00000674

00000ETS Hamepage, 3
00000ETE

00000878 Oftline

Monster, 2
Musterjobbirse,

Chart zur Vakanzstatistik

eine Ubersicht aller relevanten
Informationen verfiugbar. An
dieser Stelle kénnen
aggregiert folgende Daten
eingesehen werden:

e Stammdaten der Vakanz

Abteiluny

e Ansprechpartner

e Bewerbungseingange
i e Bewerbungsaktionen

o Kostenubersicht

Zur Steigerung der Effizienz

Anzahl
10 Statistik Yorgange zur Yakanz
4
: 1
: 1
0
Durchfiihrung P1 ]
o
Vidsointsruieu
0
1. Bewerbergesprich
0 2. Bewerbergesprich|
bl Weitargsb b
1 varmerkung
0 Absag, |
Absage nach Usrirags angabor

sind die Informationen in tber-
sichtlichen Tabellen und intu-
itiven Grafiken zusammen-
getragen. Diese Darstellung
= | ermoglicht einen schnellen

und zentralen Zugriff auf die
benétigten Vakanzinformatio-
nen.
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Die Vorteile des Vakanzmanagers:

Komfort _ _ . .
» Recruiter konnen alle Vakanzen direkt am Arbeitsplatz im Bewerbermana-

gement-System erstellen und verwalten.

» Mit den integrierten Workflow werden Abstimmprozesse zwischen Recruitment
und Fachbereich vereinfacht.

Integration

» Die Integration des Infotyp 0105 vereinfacht alle spater folgenden
Beschaffungsprozesse, bei denen der Fachbereich beteiligt ist. Die hinterlegten
Ansprechpartner werden bei Bewerberaktionen direkt vorgeschlagen

» Uber die Planstellenverkniipfung werden die Vakanzen direkt mit dem
Organisationsmanagement verbunden.

Uberblick

» Beim Einstieg in den Vakanzmanager erhélt der Anwender eine Ubersicht, die
Uber die aktuelle Beschaffungssituation und den Status des Besetzungsprozesses
informiert.

» Die Bewerberliste zur Vakanz zeigt alle zu einer Vakanz gehdrenden
Bewerberaktionen, die durchgefihrt wurden.

» Die zur Vakanz angelegten Ausschreibungen kdnnen auf Knopfdruck angezeigt
werden.

Otto Personal Systeme -  www.ottopersonalsysteme.de
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Hochschulen -~~~ Arbeitsagentur
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y |
Personalberater ,’ 1
|
G - 1 Internet

. E\é StepStone’;

Aushinge o>
@ monster Jobbdrsen

Die Stellenausschreibungen fur unterschiedliche Medien, wie z.B. Zeitungen,
Internet-Jobbo6rsen oder das eigene Karriereportal, werden direkt im BMS oder Uber
eine Web-Applikation erfasst.

SN letzter Andarer Mit dem Ausschreibungsassistenten lassen sich
I Ausschreibungen komfortabel um frei formatierbare
Texte erganzen. AuR3erdem lassen sich Videos in die
Mediur §a008008 Online-Ausschreibungen integrieren.
Mediumart
Ausschreibungs-Assistent
Publikationszeitraum 01.06.2012) - D| = I o = _ @
’ T — Medi ahl Angaben zur Position Weiterfuhrende Texte Standert und Kontaktdaten akanzzuordnung
Position Glualitassicherung
Bereich Customer Care Er e EED
EEME e M [ Einleitung " Zusatztext ][ Aufgaben ][ Qualifikationen " Text am Ende ]
Werschlagwortung Clualitat, Sachhear
Anstellungsart Berufseinsteiger =B I Uepcdm

GSrunddaten |, Zuordnung | Ausschreibungstert JRETRTTERE

» Erstellung von Suchaufiragen fir Sotimentsartikel bei unse
» Aufiragsvergabe und Verzollung Setzen Sie Zeichen : TIhre Jobfavoriten |
« Auftragsplatzierung als Qualifizierte/r Sachbearbeiter/in Import fiir die Media
) R Handelsgesellschaft §
» Uberwachung der Termingeschafte - Thre Onlinebewerbung
« Import Dokumentenabwickiung und Preisverhandlungen | s SENTRgE Mier das tare cimer et thren Peter Pohl-Real
& Vor-und Machkalkulation ' ren 1oL e,
e Bearbeitung von Reklamationen und Versicherungsschade, |\ ragen fir Sorimentsarticel bei unseren weltweiten
» Administrative Importabwicklung und Comrollingl o Ao uf di erben

Es besteht die Moglichkeit, sich
eine Vorschau der Ausschrei-
bung anzusehen, bevor sie —
z.B. auf der Unternehmens-
homepage — verdffentlicht wird.

Otto Personal Systeme -  www.ottopersonalsysteme.de
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= . el Das Erscheinungsbild der Jobbdrse kann vollstandig dem
N S N = Corporate Design des Unternehmens angepasst werden.

!

sendit

| ———

Der Bewerber kann mehrere fur ihn interessante Ausschrei-
bungen auswahlen und sich in einer Online-Bewerbung auf
A . diese bewerben. Darlber hinaus besteht die Mdglichkeit der
i Initiativbewerbung.

|t ale richege Einstetiung - Inre.

Durch die Zuordnung von Bewerbern zu Stellenaus-
schreibungen kann der Erfolg von Ausschreibungen in
verschiedenen Medien bewertet werden.

Die Vorteile des Beschaffungsmanagers:

» Recruiter konnen alle Ausschreibungen direkt am Arbeitsplatz im
Bewerbermanagement-System erstellen und verwalten

» Verschiedene Medien (Homepage, externe Jobbdrsen, Printmedien, Personal-
berater etc.) werden unterstitzt

» Ausschreibungsvorlagen kénnen im System angelegt und verwaltet werden

Flexibilitat » Das Erscheinungsbild der Jobbo6rse und der einzelnen Ausschreibungen kann
an die Anforderungen des Unternehmens und des jeweiligen Mediums
angepasst werden

|ntegration » Anderungen werden sofort im Internet bzw. Intranet publiziert

» Die Zusammenarbeit mit externen Jobbdrsen wird unterstitzt

Uberblick » Kosten und Erfolg der unterschiedlichen Beschaffungsmedien sowie der
einzelnen Ausschreibungen werden transparent dargestellt

Otto Personal Systeme -  www.ottopersonalsysteme.de
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AN oJellelfde] Mmit JobbOrsen

Gemeinsam mit den drei groRen Jobbdrsen Stepstone, Monster/Jobpilot und
Jobscout24 haben wir einen automatischen Serverabgleich zur Schaltung von
Ausschreibungen realisiert.

Recruitment Da fir den Abgleich eine XML-

Schnittstelle als Webservice bereit gestellt
wird, lasst sich dieser auch auf andere
Anbieter mit Uberschaubaren Aufwand
anpassen.

Erfassung der
Ausschreibung im BMS

Fur den Serverabgleich werden die
________________ Webschnittstelle (- Ausschreibungsinformationen  direkt im
System gepflegt. Die daflr verwendeten
Layouts und Daten werden zentral auf
dem SAP Netweaver-Server zur Abholung
durch die Jobboérse bereitgestellt. Sie
kbnnen dabei beliebig viele Layouts
verwenden. Die Jobbdrse verbindet diese
Daten und kann so die Ausschreibung als
— HTML-Seite ausliefern.

Jobbdrse

Abholen  aller derzeit | XML
gultigen Ausschreibungen

Abholen aktueller Layouts XSLT

A 4

Die Vorteile des Serverabgleichs:

Komfort » Die Recruiter kdnnen direkt im System Ausschreibungen schalten.

» Die Ausschreibungen werden tber eine Webservice-Schnittstelle direkt an die
Jobbdrsen Ubertragen.

=Y IIIFI@ °* 'm System lassen sich fur die Ausschreibungen des Serverabgleichs beliebig
viele Layouts hinterlegen.

Integration » Die Layouts werden zentral im SAP-System verwaltet. Anderungen am Layout
werden automatisch an alle Jobbdrsen Ubermittelt. Somit entfallen Abstimmungs-
prozesse mit jeder Jobbdrse.

Otto Personal Systeme -  www.ottopersonalsysteme.de
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Bewerber kdnnen aus lhren Ausschreibungen direkt einen

Online-Bogen starten und sich sehr einfach, bequem
und komfortabel bei lhnen bewerben. Die
Internetverbindung wird dabei per SSL verschlusselt. Der
Onlinebogen ist einfach an lhren Webaulftritt anzupassen.

Die Inhalte des Onlinebogens setzen sich aus einzelnen
Blocken in Karten zusammen. Diese Blocke kdnnen Sie
im Customizing einstellen und darliber hinaus auch
eigene Blocke als Kundenerweiterung entwickeln. Neben
der Verdffentlichung von Inhalten stehen lhnen dariiber

hinaus noch folgende Steuerungsinstrumente zur

|
7

Komfort

Flexibilitat

[T T [ [ mtemst

Verfligung:

e Bestimmte Blocke werden fur spezielle Zielgruppen zur Verfugung gestellt, z.
B. Programmierkenntnisse nur bei IT-Ausschreibungen.

e Startfragen zu Beginn des Bogens steuern ebenfalls den weiteren Verlauf.
Informationen zum Studium werden z. B. nur abgefragt, wenn der Bewerber
angekreuzt hat, dass er ein Studium absolviert hat.

Damit sich der Bewerber individuell prasentieren kann wird ein Dateiupload zur
Verfigung gestellt. Die hochgeladenen Dateien kbnnen spater direkt aus der Ansicht
der Stammkarte eines Bewerbers gedffnet werden. Qualifikationen kénnen im SAP-
Qualifikationsmanagement gepflegt und Uber den Onlinebogen abgefragt
werden. Die Daten des  Onlinebogens  werden  direkt in Ihr
Bewerbermanagementsystem tbernommen.

Die Vorteile des Onlinebogens:

» Der Bewerber kann sich schnell, einfach und individuell bewerben.

» Sie haben keinen Erfassungsaufwand.

» Der Onlinebogen lasst sich beliebig konfigurieren und an die Farbwelten lhres
Internetauftritts anpassen.

Integration » Die Daten und die Dateianh&nge werden in der Bewerberstammkarte direkt
angezeigt.
Otto Personal Systeme -  www.ottopersonalsysteme.de
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Bewerberdetailansicht

e delslimanager und Taskmanager

Der Bewerbermanager unterstiitzt Sie im administrativen Prozess der Bewerberver-
arbeitung. Er setzt sich aus mehreren einzelnen Komponenten zusammen:

e Eine zentrale Bewerbungs-

2

{H Bewerber suchen [ Bewerbung erfassen

iscreening B2 <5 =] B enis

liste zeigt lhnen alle offenen

Sonstiges  InfosSupport

Aktueller B 500 ion - Otto P NN 4

e R : Bewerbungen an. Mehrere

| Suettext (sewsrbermunmer  Nams rvorname)

Fabienne Vielnascher { 00000098 }

| Bewerber [DD00003E S0 Unerblick

| Bewenbermans
Jletzts Ancerung
Jletzte aidion

| Aktionen [l | Betreuungsbereic

Fabienne Vielnascher (fiir Bewerbung 0002 vom 24.04.2012) 1

| Bewerbung | 0002 vom 24.04 2012, B8: 500 ¥ | Bewetbernummner

h

Personen dieser Liste kdnnen
durch Massenprozesse simul-
tan bearbeitet werden.

00000098 | Bewerbungs-Nr o002
Fabisnne Vismascher | atusler Stetus i Bearbefung
26,04 2013 (FERRMANN_S)

Tuischenbascheld am 26.04.2012 (HERRMANNLS)

500 (Demanstration)

e Die Bewerberstammkarte

Bldurchiiihren

il

g

g
&
=]
R
=)
@ versinbarung Telsfonirterview
[
B
@
=2
B
&

Offene Tasks

SR RTUBPBN

["stammdaten | Anschrift | Bewerbung || Vakanzen | Dokumente | inteme Protokolle |

zeigt lhnen alle relevanten

Daten des Bewerbers Uber-

sichtlich an und erméglicht den

Zugriff auf hochgeladene
L Dateien.

& Bearbeien

= o Die Vorgangsubersicht liefert

) 0 6 () (. . [ ) ) Ihnen Auskunft dber alle
Ican Prio Falligam ~ Bezeichnung Tent verantw. erl, urie. | Akion b | S h er | g en Aktl onen fur

einen Bewerber im Beschaff-
ac ungsprozess.

Der Taskmanager gibt den Anstof3 flir weitere Folgeprozesse und beinhaltet
eine Wiedervorlagefunktionalitat, z. B. fir den Vertragsricklauf eines
verschickten Vertrages. Mithilfe von Add-Hoc-Tasks kdnnen auf3erdem Aufgaben
leicht innerhalb des Personalbereichs an- und zugewiesen werden.

Das Korrespondenzmodul erméglicht eine schnelle Korrespondenz mit dem
Bewerber. Fir jede Aktion kénnen dazu im System E-Mail- oder Wordvorlagen
angelegt werden.

Durch die integrierte Vertragsschreibung kdénnen Vertrage direkt im System
erstellt werden. FUr die einzelnen Vertrage kdnnen je nach Vertragsart beliebige
Vorlagen im System hinterlegt werden.

Die Post-It-Funktion, zum hinterlegen von Notizen beim Bewerber und in
einzelnen Vorgangen, erhoht die Transparenz und Ubersichtlichkeit des
Verarbeitungsprozesses.

Eigene Infotypen dienen als Datenspeicher fur die einzelnen Bewerberdaten.

Die Einstellung der neuen Mitarbeiter kdnnen Sie direkt im System vornehmen.
Da das Bewerbermanagement-System zu 100% in SAP integriert ist, wird vom
System direkt die zu verwendende Einstellungsmal3nahme gestartet.

Otto Personal Systeme -  www.ottopersonalsysteme.de
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Bewerberlisten

Bewerbetliste

{Hl Bewerber suchen [ Bewerbung erfassen Eaktuatisieran Wenl ein-faushlenden

PERSONAL SYSTEME

Start Bewverber  Wakanzen Optionen Sonstiges InforSupport

~ Meue b -

il

Bewerber

Y7 SN %)

Poolselektion Wechseln

] & Offene e
Taskmanager Wakanzen

Ausschreibungen Auswertungen

Start Anwendungsn Auswertungzn Aufgabzn Betrauungsharsich

Aktueller Betreuungsbereich: 500 Demonstration - Otte Personalsysteme .2 | &

[r

I Einzelnen Bewerber auswiihlen

= E(EEEFLE L) (B @ ) ) ]

Offene Bewerbungen im Betreuungsbereich 500

T wakanz Planstellenkurztext T Pers Machnare Vormarne | Scr. Begrindung
217 GAP ABAP Entwickler ht bereits in SAP entwickelt

I Suchtext (Bewerbernummer [ Name [ Vorname)

St Ohjektstatus  letzte Aktion Datum | A

Test Initiativ Azubi { 00000039
( ) in Bearbeitung Zwischenbescheid 26.04.2012

IEleWerber ﬁ ﬂ D
| Ecwrtur |00 vom 24 51 2511,85. 100 ]

48 Wielnascher Fabienne A

I Aktionen

Urterlagen anfordern

‘wigiterleitund an Fachbersich B
‘wigiterleitung an FB nach T1

an Referenten abgshen

& b b B

Auttrag - Terminierung
Auttrag - Sonsticer

Pl durchiihren
Wersinbarung Telefonirderview
Massenattion Einkadung & (Y
Wersinbarund Videointerview

HE3IE <&

zur Vakanz und die offenen
Kernelemente der Listen sind:

Bewerbungen eines

im Bewerbungsprozess.

Bewerbung oder Initiativbewerbung handelt.

e Per Doppelklick erfolgt ein direkter Absprung in den Bewerbermanager.

weitere Ausklnfte zu den jeweiligen Bewerbungsprozessen enthalt.

@5t/ ke

Das System beinhaltet Ubersichtlich gestaltete Bewerbungslisten (Bewerbungsliste
Recruitment-Bereichs).

Anzeige des aktuellen Bewerbungsstatus und Anzeige der zuletzt erfolgten Aktion

e Hinweise zur Bewerbung — z. B. ob es sich um eine Mehrfachbewerbung, VIP-

e Bei der Bewerbungsliste zur Vakanz ist eine Statistikfunktion enthalten, die

e Mithilfe von Massenaktionen kénnen aus der Bewerbungsliste heraus Personen-
gruppen gemeinsam verarbeitet werden. Hier ist es bspw. mdglich nach Auswahl
mehrerer Bewerber die Daten dieser gesammelt an einen Fachbereich zu senden.

Otto Personal Systeme www.ottopersonalsysteme.de
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flows

Task: Terminierung

+ Telefoninterview
+1. Gesprach

+ 2 Gesprach

+ Videointerview

verschickt

A 4

Fachbereich

:rerminanfrage

Gpspriichseinladung

L)

stellt

/

Task: Warten Terminbestitigung

Task: Wiedervorlage
+ Telefoninterview

+1. Gesprach

+ 2. Gesprach

+ \Videointerview \

.
Recruiter

Bestidtigung |«

meldet

o Weitere Unterlagen des Bewerbers anfordern

o Weiterleitung der Bewerbung zum Fachbereich

Um wiederkehrende Prozesse strukturiert und fehlerfrei durchlaufen zu kénnen, sind
verschiedene Workflows innerhalb des BMS hinterlegt.
Aufgaben werden somit einheitlich entsprechend des definierten Vorgehens
durchgefuhrt. Somit kann gewahrleistet werden, dass alle Beteiligten Institutionen
informiert sind und das Vorgehen beeinflussen kénnen.

Die entsprechenden

Derzeit sind in diesem Kontext folgende Funktionen als Workflow in das BMS
integriert:

e Terminierung und Einladung aller Beteiligten zu einem Gesprach

e Vertragsangebot erstellen

n E-Mail-Link*) zum
Abrufen der
Upload-Anwendung

“ILink ist verschliisselt + Passwort

verschickt

Unterlagen
in Webanwendung

Otto Personal Systeme —

Transferjob
OR-8ystem = SAP
|| Task: Unterlagen Vollstindig HCM

www.ottopersonalsysteme.de

| Task:Warten auf Unterlagen

Bewerber

hochladen +abschicken
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A= ddElistammkarte

Fabienne Vielnascher (flir Bewerbung 0002 vom 24.04.2012)=

Uberblick

00000033 I Bewerbungs-Mr. ooz

| aktueller Status

| Bewerbernummer
Fahienne Vielnazscher
26.04.2012 (HERRMANN_S)
Bewverbungseingang am 26.04.201 2 (HERRMANM_S)
500 (Demonstration)

| Bewerbername
| letzte Ancerung
| letzte Aktion

I Betreuungshersich

in Bearbeitung

Anschrift

I Anzchriftenart J I Telefon

I cfo I Fax

I Strasze und Hausnr, Gummibérentwiete 12 I Mabilnummer

| Postieitzahl 12345 | art
| ortsted | Land
I Email fabienne vielnascher@ottogroun.com

ElAHualisieren QDrucken EOnIinebogensicm

[ Stammdaten ][ Anschrift ][ Bewerbung ][ Vakanzen ][ Dokumente " interne Protokolle ]

& Bearbeten

040-123457

0177-123457

Maoamsbury

[oetschiand 2]

Die Bewerberstammkarte stellt
Ihnen die wichtigsten Informationen
der Bewerbung tbersichtlich dar:

e Stammdaten des Bewerbers
e Daten zur Bewerbung
e [oto

¢ Dateianhange (aus dem Online-

Bogen)

e Hinweise auf Mehrfachbewer-
bungen

Zusatzlich kdénnen uber die

Bewerberdetailansicht eine Vor-
gangsibersicht sowie Notizen
zum Bewerber erreicht werden.

Die Stammkarte ist direkt in die SAP-GUI integriert und wird auch im Szenario
,Weiterleitung einer Bewerbung an den Fachbereich® in reduzierter Form verwendet.

Fabienne Vielnascher { 00000098 ) (]

| Bewerber S 0
| Bewverbung [0002 varm 24042012, B: 500 v |

Name:

I Dokumente des Bewerbers (|

Tl 2002002 BT
B 00.00.0000 Musteranschreisen pdi
B 00.00.0000 Mustersrbetszeumnis doc
[BY  00.00.0000 schuzeucnie ot

I Hotizen (|

Bitte derien Siz daran, lhre Anderungen zu speichern)

holizen a

Vakanzen zu im aktuellen
‘akanzname:

SAP ABAP Ertwick

Sereening  Begriindung

& =] SAPErtahnungen

& Vakanzzuordnung | & Bewerbungsinformationen

=

geboren am:

Familienstand:

Nationalitat:

Anschrift

Persdnliche Daten

Fahienne Vielnascher

15.07.1968

ledig

Gummibarentwiete 12
DE - 12345 Maoamshurg

Daten zur Bewerbung

Bewerbung auf:

deutsch Aufenthaltsgenehmigung glltig bis 31.12.2999

Telefon:
Telefax:
Mobil:
eMail:

Ausschreibung SAP ABAP - Software-Entwickler/-in im Bersich IT-HR
Zielgruppe IT

040-123457

sven.herrmann@ottogroup.com

El

Zur effizienten Sichtung von neuen Bewerbungen ist eine Screening Funktion
integriert. Diese Stellt alle Daten und Dokumente der Bewerber tbersichtlich dar und
ermoglicht eine zeitnahe, erste Einschatzung der Bewerbung.

Otto Personal Systeme —

www.ottopersonalsysteme.de
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angestof3en.

26.04.2012]17:08: 25| SCHHIDT_N

Bewerber 98 Fabienne Vielnascher
Bewerbung  |8002) von |24 042012
Ation 525377

Angelegt am

Bewerberdaten

Weiterleitung an Fachbereich

Vorgang | S,Notzen | vakanzen |

Wiedervarlane

Wieiterleituny an Fachbereich [ bis zurn Daturn  [30.04.2012 & erledigtam

Dateiupload

Korrespondenz | Kontakte | Himwels an Fachbereich |

Unerlage

Weitergabe Email -

Textnurmmer ~

Bewerbung [ -
[ Sendedatum  [26.04.2012

(3 Sendezeit 17:13:26

O Eswurde noch keine E-Mail versendet

Protokalle [¥|Zeige Protokalle in der Sicht des Fachbersiches mit an.
Stellungnahme des Fachbersichs

#A Ergebnis

e ERWeE ibersicht

Aktionen.

Bewerberstammkarte Vorgangsihersicht Motizen

AVAilelilzli] und Bewerberkorrespondenz

Alle Kontakte mit dem Bewerber werden im System durch Aktionen dokumentiert und

Optional kann in jeder Aktion eine
Korrespondenz mit dem Bewerber Gber E-Mail
oder Word erfolgen. Die Dokumente werden
dabei auf Basis einer gewahlten
Dokumentenvorlage generiert und konnen
individuell fur den Bewerber und an die
momentane Situation angepasst werden.

Ebenfalls lassen sich freie Notizen bei den
einzelnen Aktionen erfassen.

Im Customizing kann aufRerdem hinterlegt
werden, welche Aktion zu einer Status-
anderung im Bewerbungsprozess fuhrt.

Samtliche Aktionen zum Bewerber werden in der Vorgangsubersicht dargestellt.
Diese Ubersicht dokumentiert liickenlos alle im Beschaffungsprozess durchgefiihrten

& [&[F®IEFL (ZL5EL [B]& @ . [ @]

VVorgangsiibersicht von Fabienne Vielnascher

Korrespondenz, einzusehen.

Datum T Uhrzeit T Bew.” | lcon Aktionstext Kommentar lcon|lcon @-5t. lcon BB BB-Mame letzter dnderer  Wakanz Wakanzh
26.042012 20:09:27 0002 (BB Zwischenbescheid Zwischenbescheid €e 2 2 ® 500  Demonstraion Herrmann, Sven 217 SAP ABS
11:42:.08 Bewerhungseingang & 7 (=1 ¥ 9500 Demonstration Herrmann, Sven 217 SAPR ABS
11:53:22 0001 & Ahsage Ahsage intern & g7 2 » 500 Demaonstration Herrrmann, Sven 217 SAP ABF

Die einzelnen Aktionen kénnen dabei jederzeit wieder aufgerufen werden, um so
weitere Details, wie z. B. eine hinterlegte Notiz oder den Inhalt einer erfolgten

Otto Personal Systeme —

www.ottopersonalsysteme.de
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4B GUe DR

schreibung und Einstellung

Die integrierte Vertragsschreibung erméglicht es, direkt aus dem
Bewerbermanagementsystem Vertradge anhand von Vorlagen zu erstellen.

CAD ST

Vartragsdaten pflegen

FT
TR

Faionatenicn o001 [0 Verwanng
Ferscnatnbmech B emaling

wanane

FI0AI6  IT:Bpeniabsiin

atinatme wwn.m.mim,ﬁw&

) Cotoumen: n s v i ol x|
S EE 2| Das Dearteten, gracte [rbigen Poma Difras Tabsie Esrsiwr I Fl
D@do 807 BF - QHOER S DT o -3,
il i =P EBE|EE&E S % | Sermeacitekd srfigen = | bedrgugstekdentuen = | M 41 LRLRL -1
wPFE S O . EDad¥xee +BEY .|\
. Y T DS ST T S S KA T W Tl bl e i o SR 3
Statgrng
dng. e
Hamburg, den 02 07 2008
g Zuseanung
Verragserisndeie

ANSTELLUMGSVE RTRAG fur Rauimanstsche Aushillen Tagschichi Spatschicht

Dwinchen ger Fema Cme Versand (GebH & Co ), Wendsbekes Strade 3

™.

7. 2H70 Hamburg

W Dipl-leg Tosk aud dam Hans, gebaren am 01 01,1982, i Hami
wohnhall n Land 1, 22000 Hambug

# Wirkurg vern 01 OF 2003 e
)

Erespenchens semer Tatighet wad der Mtsbeter n e Tardgruspe
und what el wner durchechndibchen monathchen Adedszed von X350

[
[t

T
S0m

Tarfehat
sbartanta:be Talige

Grramilbrums

reared e wrbergeheres
¥ M aner MEHngEE Yo 4

Die Vertragsschreibung umfasst samtliche Datenbereiche, die fir die Erstellung eines
Vertrages notwendig sind. Dabei werden bereits vorhandene Daten als
Vorschlagswerte, wie z.B. die organisatorische Zuordnung (Abteilung, Kostenstelle
etc.) aus der Vakanz, Ubernommen.

Fur jede Vertragsvorlage kdnnen zusatzlich Vorschlagswerte, wie z.B. Probezeiten
etc., hinterlegt werden.

Nachdem die entsprechende MaRnahme, die organisatorische Zuordnung, die
Vertragsbestandteile, die Arbeitszeit und die Lohndaten erfasst sind, kann der Vertrag
angesehen, individuell angepasst und gedruckt werden. Der Vertrag wird dann beim
Bewerber hinterlegt.

Wenn der Vertrag unterschrieben zurlick gekommen ist, kann im System direkt die
Einstellung durchgefihrt werden. Die bereits erfassten Daten zum Vertrag werden
gemeinsam mit einigen Informationen aus der Vakanz direkt in die
Einstellungsmafinahme tbernommen. Eine doppelte Erfassung der Informationen
ist nicht notig.

Otto Personal Systeme

www.ottopersonalsysteme.de
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slaH 0@ DHB Do

Effizientes
Kennzahlen

Management

des

SERIgENijungscontrolling

Beschaffungsprozesses durch

unterstiitzende

¢ Umfangreiche Grunddaten wie Anzahl von Bewerbern nach Beschaffungsart
(Medium), Zielgruppen, Anzeigen etc.

e Detaillierte Auswertung der Firmenjobborse (Anzahl Klicks, Klicks je Stelle,
erstellte Online-Bewerbungen, abgesendete Online-Bewerbungen)

e Erfolgsmessung von Beschaffungsaktivitdten (Einstellung, Poolibernahme)

o Kosten von Beschaffungsaktivitaten (je Einstellung)

o Prozessdaten, wie Dauer der Stellenbesetzung oder Anzahl der Bewerber mit
fehlendem Kontakt seit xx Tagen

a0 AR @R

Bei Otto konnten mit der Einfihrung des Systems die Beschaffungskosten um 50%

Selektion

tous Ercwwane  Fetacimans wicsenom [

BMS - Auswertungen - Ergebnis fir Einstellungen

[+_a| z00803

200803
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200503
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J00H04 | D00T
200804 | 0002
200804 000
J00R04 | D00T
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J00a04 | D00
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J00R04 | D00T
00804 | 0002
200804 0003

(1]
(]
m
0
0

0
0¥
0
0z
0z
02
0z

i

10 £y.
0z

A& FMTFeE % D0 @) 0 I]I B eschalturgonitnuments |—> Aufriss
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reduziert werden. Bei mehr als der Halfte der eingestellten Bewerber wurde der
Kontakt tiber die Firmenjobboérse bzw. andere Online-Medien hergestellt. Insgesamt
konnte die durchschnittliche Dauer flr die erfolgreiche Stellenbesetzung deutlich

unter 40 Tage gesenkt werden.

Otto Personal Systeme —
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Hgelelildiumfang

Das Basismodul Bewerbermanagement enthalt folgende Grundkomponenten:
e Eingang der Bewerbung inklusive Doppelbewerbererkennung

e Recruiters Desktop fur das Management von Vakanzen, Bewerbern und
Beschaffungswegen inklusive Abbildung der Bewerberhistorie, Schriftverkehr per
Brief / E-Mall

o Kontroll- und Steuerungslisten
o \Weitergabe der Online-Bewerbungen innerhalb des Personalbereiches

o Weitergabe von Online-Bewerbungen zu den Fuhrungskréaften (E-Mail-Intranet-
Schnittstelle mit Méglichkeit zur Ruckantwort ins SAP-System)

e Taskmanagement-System mit Bearbeiterrollen (Sachbearbeiter, Referent) sowie
konfigurierbaren Task- und Terminvorlagen

Das Onlinemodul enthélt folgende Komponenten:

e Online-Schaltung von Anzeigen aus dem SAP-System, Mdglichkeit zum
Speichern von Anzeigentexten und Schaltung mit unterschiedlichen Layouts,
dabei Definition von Schnittstellen zu Jobborsen, Firmen-Online-Auftritt im
Internet und Intranet

e Automatischer Serverabgleich mit externen Jobboérsen
e RSS-Feed
e Jobagent

e Online-Bewerbungsbogen fiir den externen Bewerber auf Karteikartenbasis,
inklusive Zwischenspeicherfunktion fir den Bewerber und Ubernahme der Daten
ins SAP-System

e Online-Bewerberbogen fiir Auszubildende, Diplomanden oder Praktikanten bei
Bedarf zusatzlich mdglich: Ausbildungs- und Diplomarbeitskataloge sowie
Praktikantenplatze mit Verfugbarkeitsiiberprifung analog der Online Aus-
schreibungen

Otto Personal Systeme -  www.ottopersonalsysteme.de
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Effizientes Recruitment ist eine Frage des
Systems...

v

v

Direkte Integration in Ihr SAP HCM System.

Transparente Prozesse ermoglichen Ihnen jederzeit Auskunft Giber den Status
Ihrer Bewerbungen oder der Besetzung von Vakanzen zu erhalten.

Verwaltung von Vakanzen mit Integration Ihres SAP
Organisationsmanagements.

Flexibles Ausschreibungsmanagement fur Printanzeigen, Suchauftrage an
Searchagenturen, Anzeigen in Online-Medien, Anbindung von externen
Jobbdrsen per Web-Schnittstelle und direkter Terminkalender flr
Veranstaltungen des Personalmarketings.

Prozessorientierte Sicht auf Ihre Bewerber und die im Bewerbungsprozess
verknipften Aktionen sowie die individuelle Kommunikation mit Hilfe von E-
Mail und Word-Vorlagen.

Wiedervorlage- und Aufgabenfunktionalitaten durch das integrierte
rollenbasierte Taskmanagement-System.

Anbindung lhrer Fihrungskrafte Uber MSS-Szenarien.

Die direkt in SAP integrierte Vertragsschreibung Gber MS-Word ermdglicht
eine flexible Erstellung der Arbeitsvertrage direkt im Bewerbermanagement-
System.

Integrierte Ubernahme der Bewerber in das SAP HCM unter Verwendung der
MalRnahmen.

Nutzung eines eigenen Karriereportals im Internet. Webschnittstellen zu
externen Systemen und Verbindung mit Web 2.0-Elementen flir einen
modernen Web-Auftritt mit flexiblem Online-Bogen fur Online-Bewerbungen.

Moderne Schnittstellen ermdglichen den direkten Datenaustausch mit
externen Jobbdérsen zum Schalten von Ausschreibungen. Der
Datenaustausch erfolgt voll automatisch und wurde gemeinsam mit den drei
grol3en Jobbdrsen Monster/Jobpilot, Stepstone und Jobscout24 entwickelt.

Das integrierte Auswertungssystem gibt Ihnen jederzeit eine aktuelle Auskunft
Uber die relevanten Kennzahlen Ihrer Recruitment-Abteilung. Die Darstellung
der Ergebnisse und die Selektionen sind beliebig anpassbar und kdnnen in
MS-Excel und anderen Systemen weiterverarbeitet werden.

Otto Personal Systeme -  www.ottopersonalsysteme.de
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Qelgltakt

Mehr Informationen erhalten Sie unter: https://www.ottopersonalsysteme.de

Fur Ihre Fragen, Winsche und Anregungen stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung.

e Projektleitung und Kundenmanagement
Julia Berg
Werner-Otto-StrafRe 1-7
22179 Hamburg
Telefon 040 / 6461-1804
Email: Julia.Berg@ottogroup.com

e Geschaftsfuhrung
Dirk von der Mosel
Werner-Otto-Stral3e 1-7
22179 Hamburg
Telefon 040 / 6461-7280
E-Mail: Dirk.Moselvonder@ottogroup.com

Otto Personal Systeme -  www.ottopersonalsysteme.de
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